ANEXA LA HCL NR. 201/23.12.2024

SCRISOAREA DE ASTEPTARI

Necesara selectiei si evaluarii Directorului General al Societatii COLECTARE DESEUR!
MOGOSOQAIA SRL pentru perioada 2024 - 2028

Consiliul de Administratie al societdtii COLECTARE DESEURI MOGOSOAIA SRL a elaborat prezenta
Scrisoare de asteptari prin care sunt stabilite performantele asteptate de la directorul general at
intreprinderii publice.

Prezentul document a fost elaborat in temeiul prevederilor Ordonantei de urgenta a Guvernului nr.
109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, aprobatd cu modifican §i
completari prin Legea nr. 111/2016 (“OUG nr. 109/20117), cu modificarile si completarile
ulterioare, precum si a Normelor metodologice de aplicare a unor prevederi din 0.U.G nr. 109/2011,
aprobata prin H.G. nr. 639/2023.

Aceasta scrisoare de asteptari este un document de lucru, care precizeaza performantele asteptate
de la directorul general al intreprinderii publice, precum si politica Consiliului de Administratie
privind intreprinderea publicd, care are obligatii specifice legate de asigurarea administrarii §i
conducerii societatii COLECTARE DESEURI MOGOSOAIA SRL, pentru o perioada de 4 ani.

Pe baza elementelor din Scrisoarea de asteptari, candidatii pentru postul de director cu contract
de mandat, selectati si inscrisi pe lista scurtd, isi prezintd viziunea sau programul privind
dezvoltarea intreprinderii publice.

I INFORMATII GENERALE PRIVIND SOCIETATAEA I INCADRAREA ACESTEIA

Despre SOCIETATEA COLECTARE DESEURI MOGOSOAIA SRL:

Societatea are sediul social in Mogosoaia, str. Islaz, nr.52, jud. Ilfov, infiintatd prin Hotararea
Consiliului Local Mogosoaia nr. 139/30.07.2010.

Societatea COLECTARE DESEURI MOGOSOAIA S.R.L. are ca obiect principal de activitate - Colectare
Deseuri Nepericuloase - Cod CAEN 3811, dar poate presta si alte activitati secundare, prevazute in
Actul constitutiv.

Ca prestator ce actioneaza sub conducerea, coordonarea §i controtul Comunei Mogosoia, societatea
urmareste s contribuie la cresterea nivelului calitativ si cantitativ al serviciilor de interes public



local §i, implicit, la imbunatatirea conditiilor de viata, de munca i de locuire ale populatiei, in
conformitate cu cerintele fundamentale pe care serviciile de utilitdti publice trebuie si le
indeplineasca.

. VIZIUNEA GENERALA CU PRIVIRE LA MISIUNEA $I OBIECTIVELE SOCIE TATH

Societatea are scop comercial, obiectul principal de activitate constand in Colectarea Deseurilor
Nepericuloase - Cod CAEN 3811, dar poate presta si alte activitati secundare, prevazute in Actul
constitutiv.

Autoritatea publica tutelara doreste ca Societatea sa aiba ca principale obiective urmatoarele:

e Managementul societatii sa fie orientat spre dezvoltarea afacerii in conditii de
profitabilitate;

» Largirea gamei de prestari servicii, in conditiile legii;
« Urmarirea si recuperarea creantelor scadente cu prioritate;
e Dezvoltarea de noi servicii, marirea portofotiului de clienti si imbunatatirea cotei de piata;

* Realizarea obiectivelor de investitii;

* Realizarea obiectivelor de reparatii.

Autoritatea publica tutelara se asteapta ca managementul Societatii sa fie orientat spre
dezvoltarea afacerii in conditii de profitabilitate, dar in acealsi timp sa urmareasca permanent
stabilirea unui echilibru intre calitatea lucrarilor si serviciilor realizate, protectia mediului si
securitatea si sanatatea lucratorilor si spre realizarea obiectivului strategic al Societatii.

. ASTEPTARI PRIVIND POLITICA DE DIVIDENDE A SOCIETATH

Autoritatea publica tutelara va urmari cresterea pe termen lung a valorii societatii si impticit a
valorii dividendului. Tn situatia in care rezultatele financiare asteptate sunt sub cele prevmonate
pentru o perioada de timp, autoritatea publica tutelard se asteapta ca membrii consiliului de
administratie impreuna cu conducerea executiva sa elaboreze si sa implementeze un plan de actiuni
care sa conduca la imbunatatirea performantelor entitatii.

Politica de dividende va fi una responsabila, prudenta si predictibila, adecvata situatiei specifice
societatii si care sa respecte si nevoile investitionale de dezvoltare ale acesteia.

Administratorii sunt responsabili pentru intocmirea si prezentarea informatiilor in cadrul Raportului
administratorilor, care include $i declaratia nefinanciara avandu-se in vedere sa fie in conformitate
cu Ordinul Ministrului Finantelor Publice nr. 2844/2016, cu modificarile ulterioare, pentru
aprobarea Reglementarilor contabile conforme cu Standardele Internationale de Raportare
Financiara adoptate de Uniunea Europeana cu modificarile ulterioare.
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Iv.

ASTEPTARI PRIVIND CHELTUIELILE DE CAPITAL §l REDUCERILE DE CHELTUIEL]

Asteptérile autoritatii publice tutelare cu privire la cheltuielile de capital si reducerile acestora

sunt:

aprobarea cheltuielilor viitoare de capital necesare indeplinirii obiectivelor societatii cu
respectarea legislatiei in vigoare privitoare la fundamentarea, aprobarea investitiilor
publice, respectarea legislatiei privind achizitiile publice, respectarea dispozitiilor legale
referitoare la protectia mediului;

luarea masurilor necesare pentru achitarea cu prioritate a obligatiilor la bugetul de stat,

bugetul asigurarilor sociale de stat, a masurilor pentru prevenirea nregistrarii platilor
restante citre furnizori si implicit inregistrarea de cheltuieli suplimentare;

imbunitatirea procedurilor de colectare a creantelor si intreprinderea masurilor legale de
recuperare a acestora in termenul legal de prescriptie;

implementarea masurilor corespunzatoare pentru reducerea costurilor, cresterea
productivitatii muncii si cresterea performantei societatii;

implementarea metodelor corespunzitoare legate de calitatea serviciilor i a modului de
administrare a imobilelor.

Fluxul de numerar

Se va urmari mentinerea unui flux monetar pozitiv care sa asigure nevoile de numerar curente si
protejarea societatii de eventualele riscuri, inclusiv prin constituirea de provizioane.

Tn scopul indeplinirii acestor obiective strategice, candidatii vor prezenta detaliat urmatoarele:

dezvoltarea unei structuri organizatorice adaptata nevoilor societatii, bazata pe standarde

de guvernanta corporativa si pe Indicatori Cheie de Performanta si cu {inte clare si tinand
cont de stimulentele/sanctiunile pentru membrii Consiliului de Administratie legate de
atingerea obiectivelor de performanta;

modul de organizare a echipelor de proiect;

plan de masuri privind gestionarea relatiei cu autorititile publice locale si centrale,
detindtorii de utilitdti, autoritatile de mediu si alti terti in vederea obtinerii avizelor i
acordurilor necesare implementarii proiectelor;

procedura privind managementul riscurilor;

elaborarea procedurilor care vizeaza procesul de impiementare a proiectelor, de la concept
pana la receptia finala a acestora;

prezentarea factorilor ce genereaza revendicari si a unei strategii de combatere/ solutionare
a acestora,

modalitatea de urmérire a executiei bugetare si a gradului de absorbtie.



Y. ASTEPTAR! PRIVIND POLITICA DE INVESTITH APLICABILA INTREPRINDERI! PUBLICE

Societatea trebuie sa aloce resurse financiare in vederea intretinerii/dezvoltarii patrimoniului si sa
finalizeze investitiile programate, pe baza unei planificari pe termen scurt si mediu astfel incat sa
se asigure o dezvoltare durabila a societatii.

Autoritatea Publicd Tutelara solicitd consiliului de administratie si conducerii executive ca in
urmatoarea perioada de mandat sa acorde o atentie deosebita urmatoarelor aspecte:
gestionarea eficienta a fondurilor alocate pentru realizarea investitiitor programate;
- realizarea indicatorului privind veniturile programate anual prin bugetul de venituri si
cheltuieli al societatii;
- structurarea activitatii de prestari servicii care sa raspunda cererii clientilor;
- activitati de marketing-promovarea in campanii publicitare;
- largirea gamei de prestari servicii.

Conducerea executiva a societatii va asigura existenta resurselor financiare si umane necesare
pentru prestarea de catre societate a serviciilor incluse in obiectul de activitate.

De asemenea, planul de investitii propus trebuie sa duca la indeplinirea obiectivelor prevazute in
planul de administrare precum si a indicatorilor financiari §i nefinanciari rezultati din planul de
administrare si negociati cu autoritatea publica tutelara.

Vi. DEZIDERATELE CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE CU PRIVIRE LA COMUNICAREA CU
DIRECTORII INTREPRINDERH PUBLICE

Comunicarea dintre Consiliul de Administratie si intreprinderea publica se va face periodic, relatia
se impune a fi fundamentata pe principiul bunei-credinte, fapt ce va genera o colaborare §i un
sprijin reciproc, benefice pentru dezvoltarea durabila a societatii.

Consiliului de Administratie asteapta de la organele de conducere ale societatii sa ii fie furnizate
informatii specifice de interes general, perspective, evolutii, premise si strategii precum si
informatii complete si corecte cu privire la situatia financiard si rezultatele economice ale
societatii, indeplinirea obiectivelor si a indicatorilor de performanta. Directorii societatii au
obligatia sa instiinteze Consiliul de Administratie, in cazul in care se constata o deviere de la
indicatorii de performanta stabiliti. Indicatorii de performanta se raporteaza trimestrial, stabilirea
gradului de indeplinire se face dupa aprobarea situatiilor financiare anuale.

Directorii au obligatia sa intocmeasca si sa inainteze Consiliului de Administratie informatiile din
raportarile prevazute de Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare.

vil. ASTEPTARI PRIVIND SECURITATEA SI SIGURANTA SERVICIILOR PRESTATE



Consiliul de administratie impreuna cu conducerea executiva trebuie sa se asigure permanent si sa
jmbunitateascd dacd este cazul, sistemut de management al calitatii la nivelul Societatii
COLECTARE DESEUR! MOGOSOQAIA S.R.L.

La nivelul societatii, calitatea serviciilor este astfel asiguratda in conformitate cu cerintele
standardelor de referinta.

Elemente privind etica, integritatea si guvernanta corporativa la nivelul Societatii

Atributiile directorului general sunt cele prevdzute de 0.U.G 109/2011, actualizata, Legea
societatilor nr. 31/1990 actualizatd, Actul constitutiv al Societatii, Regulamentul de organizare i
functionare al societdtii, contractele de mandat incheiat cu Consiliul de administratie al societatii
si legislatia specificd domeniului de activitate al societatii.

Asteptrile Consiliului de administratie in domeniul eticii, integritatii si guvernantei corporative au
drept fundament cateva valori si principii care trebuie sd guverneze comportamentul etic si
profesional al directorului general al societatii:

a) Etica manageriala: directorii societétii vor respecta Codul de Etica. Acesta defineste idealurile,
valorile si principiile pe care angajatii le respectd si le aplica in activitatea desfasurata in cadrul
societatii. Codul de eticd urmareste promovarea valorilor si principiilor etice in cadrul societatii in
vederea cresterii calittii serviciilor oferite si a protejirii reputatiei si are un rol educativ, de
reglementare si de impunere a valorilor promovate. Mai mult, directorii vor lua si aplica decizii
care au impact asupra angajatilor, tinand cont de recompensarea identica pentru contributie
identica un principiu universal de etica manageriala. Tn plus, directorii vor actiona intotdeauna in
favoarea intereselor societatii.

b) Profesionalismul: Toate atributiile de serviciu care revin directorilor societatii trebuie
indeplinite cu maximum de eficientd si eficacitate, la nivelul de competentd necesar si in
cunostinta de cauza in ceea ce priveste reglementérile legale; directorii vor face toate diligentele
necesare pentru cresterea continud a nivelului lor de competenta si pentru cresterea nivelului de
competenta al angajatilor societatii,

c) Impartialitatea §i nediscriminarea: principiu conform caruia directorii sunt obligati sa aiba o
atitudine obiectiva, neutra fata de orice interes politic, economic, religios sau de alta natura, in
exercitarea atributiilor functiei; directorilor le este interzis sa solicite sau sa accepte, direct ori
indirect, vreun avantaj ori beneficiu moral sau material, sau sa abuzeze de functia pe care o au;

d) Libertatea de gandire si de exprimare: principiu conform caruia directorii pot sa-si exprime si
sa-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri;

e) Onestitatea, cinstea si corectitudinea: principiu conform caruia directorii in exercitarea
mandatului trebuie sa respecte, cu maxima seriozitate, legislatia in vigoare;

f)Deschidere si transparentd: principiu conform caruia activitdtile directorilor, in exercitarea
functiilor lor sunt publice si pot fi supuse monitorizarii cetatenilor;

g) Confidentialitatea: principiu conform caruia directorii trebuie sa garanteze confidentialitatea
informatiilor care se afla in posesia lor.

h) Guvernanta corporativa

in conformitate cu prevederile 0.U.G. nr. 109/2011 privind guvernantad corporativa a
intreprinderilor publice, cu modificérile §i completdrile ulterioare, activitatea organelor de
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conducere trebuie sa fie transparenta si accesibild, garantand o buna comunicare. Directorul,
aldturi de Consiliul de Administratie societdtii este responsabil pentru stabilirea §i revizuirea
principiilor cadrului de administrare a activitatii i a valorilor corporative ale institutiei, inctusiv a
celor stabilite prin intermediul codului de etica si conduita.

Tn vederea asigurdrii unui sistem de guvernanta adecvat, a promovarii valorilor si principiilor care
asigurd o buna conduita in relatie cu toate partile interesate si pastrarea unei bune reputatii pe
piatd, membrii organelor de conducere vor trebui sa asigure indeplinirea permanenta a
urmatoarelor cerinte: - detinerea de competente si experienta profesionala, precum si o buna
reputatie si integritate pe tot parcursul detinerii functiei;

- asigurarea unei structuri organizatorice transparente si adecvate;

- asigurarea cerintelor guvernantei corporative: alocarea adecvata si separarea corespunzétoare a
responsabilitatilor;

- administrarea riscurilor/managementul riscurilor, adecvarea politicilor si strategiilor, precum si
a mecanismelor de control intern, asigurarea unui sistem eficient de comunicare si de transmitere
a informatiilor, aplicarea unor proceduri operationale solide care s3 impiedice divulgarea
informatiilor confidentiale;

- mentinerea standardelor etice si profesionale pentru a asigura un comportament profesional i
responsabil la nivelul entitatii reglementate in vederea prevenirii aparitiei conflictelor de interese
(Cod de Etica, Politica privind administrarea conflictelor de interese);

- mentinerea nivelului de competentd relevat in matricea de competente a candidatului la
momentul nominalizarii;

- aplicarea unor proceduri operationale solide care sa& impiedice divulgarea informatiilor
confidentiale;

- asigurarea unui sistem eficient de comunicare §i de transmitere a informatiilor;

- cunoasterea, respectarea si aplicarea cu profesionalism a legislatiei specifice societatii, strategia
si politicile societatii, Codul de etica, normele, procedurile, acordurile si conventiile care
reglementeaza activitatea;

- evitarea conflictelor de interese (sa se asigure in permanenta ca interesele lor personale sau
profesionale - directe sau indirecte - nu sunt in conflict cu interesele societatii si sa se asigure ca
procedurile si controalele implementate la nivelul societatii sunt adecvate pentru identificarea,
raportarea i gestionarea corespunzatoare a conflictelor de interese actuale si potentiale);

VIl. MEDIUL DE AFACERI IN CARE OPEREAZA SI RISCURILE LA CARE ESTE SUPUSA SOCIETATEA

Directorul trebuie sa identifice principalii indicatori de risc cu referire la activitatea Societatii si sa
monitorizeze acesti factori de risc permanent cu scopul de a reduce gradul de expunere al Societatii
la efectele lor inerente (economic, comercial, legal, etc.)

- trebuie sa organizeze si sa implementeze un proces de management al riscurilor care sa
faciliteze repartizarea obiectivelor stabilite in conditiile de economicitate, eficienta si
eficacitate, in conformitate cu cerintele Ordinului nr. 600/2018 privind aprobarea Codului
controlului intern managerial al entitatilor publice;



- managementul riscului trebuie sa faca parte integranta din procesele de management si de
luare a deciziilor. Posibile riscuri asociate activitatii Societdtii: riscuri economico-
financiare, riscuri de natura legislativa, riscuri operationale, riscuri comerciale, riscuri
legate de comunicare, riscuri privind administrarea documentatiilor, etc. Posibile riscuri
asociate activitatii Societatii sunt urmatoarele:

- riscul asociat lipsei fortei de munca specializata - se manifesta in legaturd cu asigurarea
mentenantei si deservirii anumitor locuri de munca din domeniul unor activitati specifice.
Lipsa plasarii de personal calificat poate conduce la riscuri greu de cuantificat care sa
afecteze intreg procesul de prestare a serviciilor de utilitate publica de catre societate.

a) Riscuri operationale: se poate manifesta ca urmare a blocarii fronturilor de lucru prin
expirarea unor licente/avize, neasigurarea echipamentelor sau pieselor de schimb necesare
prestarii serviciilor de utilitate publica;

b) Riscul asociat lucrdarilor de investitii/mentenantd/retehnologizare - se manifesta in
stransa legatura cu fondurile societatii, planul de achizitii si intretinere, realizarea studiilor
si analizelor necesare fundamentarii planurilor, structura §i pregatirea personalului,
furnizorii de echipamente / instalatii.

c) Riscul asociat lipsei fortei de muncd specializate - se manifesta in legatura cu iegirea la
pensie a specialistilor, emigrare, incapacitatea de a raspunde la cerintele salariale ale
pietei.

d) Riscul de mediu - nerespectarea reglementarilor legale privind protectia mediului conduce

la amenzi si sanctiuni contraventionale din partea Garzii Nationale de Mediu.

Astfel, Managementul Riscului trebuie s devind o componenta esentiala si indispensabila a
societdtii in fiecare proiect, prin identificarea si tratarea pierderilor potentiale inainte ca
evenimentele generatoare sa aiba loc, pregatirea in avans a solutiilor tehnice, operationale si
financiare specifice pentru a contracara eventualele pierderi §i pentru reducerea riscurilor la un
nivel acceptabil, cu scAderea valorii totale a riscului actual si incadrarea in toleranta la risc.

Administratorii considerd ci abordarea sistematica, structurata si actualizata a managementului
riscurilor contribuie la eficientizarea proceselor, evitandu-se impactul negativ al acestora asupra
activitatii societatii si asupra rezultatelor sale economico-financiare.

Consiliul de Administratie asteaptd ca directorii societatii sa actioneze in consens cu cerintele
Sistemului de Control Intern Managerial, ale Strategiei Nationale Anticoruptie, precum si ale
Codului Etic si sa respecte prevederile legale din domeniul Integritatii $i Guvernantei Corporative,
in spiritul responsabilitatii si practicilor transparente de afaceri.

Controlul intern este un proces la care participa tot personalul societatii, inclusiv directorii si
Consiliul de Administratie, conceput sa furnizeze o asigurare rezonabila privind realizarea
urmatoarelor obiective:

a) desfasurarea activitatii in conditii de eficienta si rentabilitate;

b) controlul adecvat al riscurilor care pot afecta atingerea obiectivelor societatii;



c) furnizarea unor informatii corecte, relevante, complete si oportune structurilor implicate
in luarea deciziilor in cadrul societatii si utilizatorilor externi ai informatiilor;

d) protejarea patrimoniului;

e) conformitatea activitatii societatii cu reglementarile legale in vigoare, politica §i
procedurile societatii;

f) realizarea, la un nivel corespunzitor de calitate, a atributiilor, stabilite in concordanta cu
propria misiune, in conditii de regularitate, eficacitate, economicitate si eficienta;

g) protejarea fondurilor societatii impotriva pierderilor datorate erorii, risipei, abuzului sau
fraudei;

h) respectarea legii, a reglementarilor §i deciziilor conducerii;

i) dezvoltarea si intretinerea unor sisteme de colectare, stocare, prelucrare, actualizare §i
difuzare a datelor si informatiilor financiare si de conducere, precum si a unor sisteme si
proceduri de informare publica adecvata prin rapoarte periodice. In vederea indeplinirii acestor
obiective, societatea elaboreazd si revizuieste periodic Politica de control intern pentru ca
aceasta si corespunda necesitatilor si evolutiei societatii. Directorul societatii trebuie sa asigure
un cadru adecvat si eficace aferent controlului intern care sa includa functiile de administrare,
de conformitate si de audit intern, precum si un cadru corespunzator privind raportarea
financiara si contabilitatea.

Responsabilitate sociala

Societatea COLECTARE DESEURI MOGOSOAIA S.R.L. va trebui sd mentina si sa dezvolte o culturd a
responsabilitatii sociale bazat pe etica in afaceri, respect pentru drepturile clientilor, echitate
sociald si economic3, tehnologii prietenocase fatda de mediu, corectitudine in relatiile de munca,
transparenta fata de autoritatile publice, integritate si investitii in comunitate.

Consiliul de administratie si conducerea executiva trebuie s& continue dialogul cu partenerii sociali
si sa incerce s3 mentina o relatie bazata pe incredere reciproca.

Calitatea si siguranta serviciilor prestate
Obiective calitative

a. realizarea unei structuri de organizare care si permitd colaborarea permanenta cu
membrii CA;

b. recrutarea personalului potrivit, pe criterii de expertiza, abilitati, perspective;

c. evaluarea periodica a echipei de top management cu raportare la obiectivele stabilite in
planul de administrare in functie de realizarea Planului de management/administrare;

d. asumarea unei viziuni pe termen lung cu privire la strategie §i performanta, cu accent pe
un succes de duratd si cresterea gradului de satifactie al clientilor avand in vedere dinamica
pietei;

e. punerea in aplicare a procedurilor privind controlul managerial intern §i evaluarea
permanenta a implementarii lor;



f. analizarea periodica a eficientei managementului si luarea masurilor necesare prin
raportare la Planul de administrare.

Serviciile Societatii COLECTARE DESEURI MOGOSOAIA S.R.L. trebuie sa fie orientate spre
indeplinirea tuturor cerintelor si asteptarilor indreptatite ale clientilor.

PRESEDINTE DE SEDINTA CONTRASEMNEAZA
CATALIN ALINA__ SECRETAR GENERAL
> CRISTINA ROXANA BUTE






